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Lieferumfang

1 x ASU940x0 (inkl. UP-Kasten)

1 x win:clip™-Schlissel

1 x Schraubendreher mit Rundgriff
Namensschilder, leer und mit Lichtsymbol
Innensechskant-Schrauben (zur Befestigung des Gerétes im UP-Kasten)
Produktinformation

Sicherheitshinweise

Allgemeine Sicherheitsbestimmungen

Achtung! Montage, Installation, Inbetriebnahme und Reparaturen elektrischer Geréte
durfen nur durch eine Elektrofachkraft ausgefuhrt werden, dabei sind die geltenden
Normen und Vorschriften fur die Anlageninstallation einzuhalten.

Fur Arbeiten an Anlagen mit Netzanschluss 230 V Wechselspannung sind die Sicherheits-
forderungen nach DIN VDE 0100 zu beachten.

Bei der Installation von TCS:BUS-Anlagen sind die allgemeinen Sicherheitsbestimmungen

fur Fernmeldeanlagen nach VDE 0800 zu beachten. Unter anderem:

e getrennte Fihrung von Starkstrom- und Schwachstromleitungen,

e Mindestabstand von 10 cm bei gemeinsamer Leitungsfihrung,

e Einsatz von Trennstegen zwischen Stark- und Schwachstromleitungen in gemeinsam
genutzten Kabelkanalen,

e Verwendung handelsiublicher Fernmeldeleitungen, z. B. J-Y (St) Y mit 0,8 mm Durch-
messer,

e Vorhandene Leitungen (Modernisierung) mit abweichenden Querschnitten kdnnen unter
Beachtung des Schleifenwiderstandes verwendet werden.

Installation — SchutzmalRhahmen

Durch geeignete BlitzschutzmalRnahmen ist dafuir zu sorgen, dass an den Anschlus-
sen + und — jeweils eine Spannung von 32 V DC nicht Uberschritten wird.
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Geratelbersicht

Color-Kamera

Nahfeldbeleuch-
tung fur Kamera

Lichtsensor

Offnung fur
win:clip-Schltssel

Lautsprecher

cfct
Helligkeitsregler

‘n ﬁ T(s AVU940x0

CERIR)

Regler Rausch-/
Echounterdriickung

N

Lautstarkeregler
Mikrofon

Befestigungs-
bohrung 1

&—— —— Mikrofon

)

o

X
Lautstarkeregler /
Lautsprecher

Typenschild
(unter der Streufolie)

Streufolie

Klingeltaste

Frontplatte —_— &

P \\ Befestigungs-
bohrung 2:
unter Streufolie

\ \ Kondens-

wasserablauf

ASU94040, ohne Namensschildglas

Anzeige- und Bedienelemente

Benennung Funktion

O Klingeltaste Zum Auslésen eines Rufes

e AUS: im Ruhemodus

e AN: bei und nach ausgeléstem Ruf, wahrend einer
Sprechverbindung, bei Anruf von einem SIP-Telefon/PC

e Blinkt: beim Startvorgang

OO OO 4LEDs, weik:
Nahfeldbeleuch-
tung
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Bestimmungsgemaler Gebrauch

Aul3enstationen AVU940x0 sind VoiP- Video-Aul3enstationen zur Turkommunikation mit
SIP-fahigen Endgeraten wie SIP-Telefonen oder Software-Telefonen (TCS:Softphone).
Die Turkommunikation kann direkt mit SIP-Telefonen, in einem Ethernetzwerk oder
Uber das Internet erfolgen.

Sie sind fur die Montage Unterputz oder in einer Hohlwand im AuRenbereich geeignet.

Kurzbeschreibung

fur 1 bis 4 Wohneinheiten

Browserbasierende Konfiguration

RJ45-Buchse zum Anschluss des Ethernet (10/100 Base-TX) und PoE

Tag-/ Nachtumschaltung

win:clip™-Prinzip

Metallklingelknopfe mit vergoldeten, wartungsfreien Kontakten

Lautstarke, Mikrofonempfindlichkeit, Echo-/Rauschunterdrickung manuell einstellbar
Langlebige und energiesparende Namensschildbeleuchtung

Bruchsicheres Namensschildglas

Quittungston beim Dricken der Klingeltaste

Kamerafeld: H40 mm x B 72 mm

LED-Beleuchtung fur Nahfeldausleuchtung, schaltbar

Videoubertragung via JPEG Stream, H.263, H264

2 x potentialfreier Relaiskontakt (Wechsler: 24 V DC / 2 A), Schaltzeit der Relais ab
Werk: 5 Sekunden

Beliebige Klingeltaste zum Lichteinschalten nutzbar, Lichtsymbol liegt bei

Montage und Installation

Montageort

Um eine gute Videobildqualitat zu erreichen, 60 cm

darf die Kamera nicht direkt ausgerichtet ;‘LL

werden auf: :\[\r _ e e
e Sonneneinstrahlung,

Montagehdhe

Die Montagehothe der Video-Aulienstation ist >
unter Berucksichtigung des Erfassungsberei-
ches der Kamera zu wahlen (siehe Abbil-
dung). Personen mit durchschnittlicher Kor-
pergréRe werden bei einer Montagehdhe von
160 cm Uber dem Boden optimal erfasst.

starke Lichtquellen,

helle oder stark reflektierende Wéande. 55 o
,7 mm Objektiv

56° diagonaler Erfassungswinkel

160 cm
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Unterputzkasten montieren

e Flhren Sie die Anschlussleitung durch die Kabeldurchfuhrung im Unterputzkasten ein.
und befestigen Sie ihn mit geeigneten Schrauben in der Wand.
e Das Profil der AuRenstation sollte mit dem Untergrund bindig abschlie3en.

AuRenstation 6ffnen: Das win:clip™-System

Das Gerat ist mit dem win:clip™-System ausgestattet, das ein Offnen und VerschlieRen
ohne Schrauben ermdglicht.

Offnen des Gehauses

1. Schieben Sie den beiliegenden win:clip™-Schliissel
in die kleine Offnung in der Frontblende.
Dricken Sie den Schltissel bis zum Anschlag in die
Offnung und halten Sie ihn in dieser Position.

2. Schieben Sie das Namensschildglas leicht nach
oben, bis es herausspringt.

3. Nehmen Sie das Glas heraus.

4. Entfernen Sie den win:clip™-Schliissel.

Schlie3en des Gehauses

1. Schieben Sie den beiliegenden win:clip™-Schlissel
in die kleine Offnung auf der Frontblende.

Dricken Sie den Schlussel bis zum Anschlag in die
Offnung und halten Sie ihn in dieser Position.

2. Schieben Sie das Namensschildglas unter die
Frontblende.

3. Druicken Sie das Namensschildglas an das Gerét
heran und schieben es leicht nach unten, bis es ein-
rastet.

4. Entfernen Sie den win:clip™-Schliissel.

Dichten Sie unter keinen Umstanden das Gerat mit Silikon ab! Kondenswasser muss
ablaufen und verdunsten kénnen.

TCS TurControlSysteme AG, TCS Hotline Deutschland: 041 94/9 88 11 88 Technische Anderungen vorbehalten.
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Leitungen anschlielRen

IVerwenden Sie den mitgelieferten kleinen Schraubendreher zum Anschlie3en der Lei-

tungen, um das Gerat nicht zu beschadigen.

e Die Anschlisse befinden sich auf der Rickseite der AulRenstation.
e Schlie3en Sie die Leitungen vom Turoffner und Relais gemaf3 Beschriftung auf dem

Typenschild (und Abbildung unten) an.

Beachten Sie, dass Turoffner abhangig von der Art der Stromversorgung anzuschlief3en

sind (siehe Tabelle unten).

Verbinden Sie die AulRenstation Uber den RJ45-Anschluss mit dem Ethernet.

sorgung notwendig. Das Gerat kbénnte dadurch beschadigt werden!

I Bei der Verwendung eines PoE-Switches ist kein Anschluss einer externen Stromver-

A

——NO

COM
T ne
[ NO

T
NC

IEEE|

Klemmen nicht beschalten!

Relais 2 (30 V; 1 A)

Relais 1 (30V; 1 A)

Modusschalter

Stromversorgung 12 - 26 V DC (vom NGV1011)

RJ45-Anschluss Ethernet/LAN/PoE
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Schaltungsbeispiel: Installation mit einem Netzwerk

Interner

SIP-fahige Endgerate (Tablet-)PC/ SIP-Telefon SIP-Server
Laptop

alternativ alternativ alternativ
W-LAN W-LAN W-LAN
,_\ ___bL___ /1
I . [
| Router / Switch |
: Netzwerk :
_____ —————

NGV1011

CI-IETVT e
| &

230VAC

|

EHE mmm memm e B avussox

L1
L1

T

Systemvoraussetzungen fur den Betrieb Uber Internet

e FUr die Anbindung Uber Internettelefonie bendtigen Sie einen madglichst breitbandigen
Internetzugang.

e Fur die Nutzung von TCS:Softphone bitte auch Anwenderhandbuch TCS:Softphone
beachten.

TCS TurControlSysteme AG, TCS Hotline Deutschland: 041 94/9 88 11 88 Technische Anderungen vorbehalten.
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Verdrahtungsplan: Beispiele fur den Relais-Anschluss

>6Q

I_‘

EXEN  Avus4oxo

[__]©

L__]Jo-

[__]o
o

o ©°

ENE EI Nwv1000

230 VAC

NWV1000

Basisfunktion oder Standardfunktion am Modusschalter einstellen

e Wabhlen Sie die Stellung DIP-Schalter 2 entsprechend Ihrer Anlage.

e Beim Start oder Neustart der Aul3enstation wird die Einstellung ausgelesen.
Nach dem Systemstart miussen die DIP-Schalter 3 und 4 immer wieder auf ON gestellt
werden, sonst werden beim nachsten Neustart des Systems neu eingestellte Werte mit
den Standardwerten tberschrieben.

Werkseinstellung

1 Nicht belegt

| 4 ON: Normal

OFF: Standardadresse 192.168.1.250, Netzeinstellungen laden

3 ON: Normal
OFF: Parameter Werkseinstellungen laden
2 ON: Anlage Peer to peer Direktverbindung mit AVU94x0x

OFF: Anlage SIP-Server

Aul3enstation im Unterputzkasten befestigen

e Befestigen Sie die Aul3enstation mit den mitgelieferten Innensechskant-Schrauben
durch die Befestigungsbohrungen auf den Stehbolzen im Unterputzkasten.

e Esist darauf zu achten, dass die Schrauben nicht zu fest angezogen werden. Dies hat-
te eine Verformung des Gehauses zur Folge und Frontblende und Namensschildglas
lassen sich nicht mehr ein- bzw. ausbauen.

TCS TurControlSysteme AG, TCS Hotline Deutschland: 041 94/9 88 11 88 Technische Anderungen vorbehalten.
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Inbetriebnahme

¢ Installieren Sie die Gerate der Anlage und Netzwerk vollstandig.

¢ Prifen Sie die Adern gegeneinander auf Kurzschluss.

e Schalten Sie die Spannungsversorgung ein. Nach dem Einschalten der Spannungsver-
sorgung startet das die AulRenstation automatisch.

¢ Die Konfiguration der AufR3enstation erfolgt mit Hilfe des integrierten Webinterfaces.

Hinweise
E Die AulRenstation startet nach einer Spannungsunterbrechung automatisch neu.

Das Ausschalten der Stromversorgung wahrend eines Speichervorgangs oder Soft-
wareupdates kann zu Datenverlusten oder zum Defekt des Gerates fuhren.

Lautstarke einstellen

Verwenden Sie zum Einstellen der Potentiometer den mitgelieferten kleinen Schrau-
bendreher!

Benennung Funktion
“. Sielse sl e Einstellen der helligkeitsabhangigen Schaltschwelle fur
e/ Kamerabeleuch- )
- tung die Kamerabeleuchtung
#®| | autstérke  Die Lautstarken sind werksseitig auf einen Mittelwert
D] Lautsprecher eingestellt. Eine Anderung ist nicht immer notwendig.
- e Beachten Sie beim Einstellen: Die Verstarkung der Laut-
Lautstarke sprecher und Mikrofon kénnen nicht unabhangig vonei-
A Mikrofon nander eingestellt werden. Sind die Lautstarken zu grol3,
kommt es zum Ruckkopplungseffekt (Pfeifen).
— Echo-/ Rauschun- e Einstellmdglichkeit fiir den Grad der Echo- / Rauschun-
0 terdrickung terdriickung
TCS TurControlSysteme AG, TCS Hotline Deutschland: 041 94/9 88 11 88 Technische Anderungen vorbehalten.
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Konfiguration

Die Konfiguration der erfolgt tber das integrierte Webinterface.
e Schlie3en Sie einen PC an die Anlage an.

Systemvoraussetzungen

Fur Inbetriebnahme und den Betrieb der IP-Video-Aul3enstation bendtigen Sie einen PC
mit den Mindestanforderungen:

Er entspricht dem Stand der Technik,

Betriebssystem: WIN2000 oder héher, MAC oder Linux mit grafischer Oberflache,
Netzwerkverbindung zur Auf3enstation

Internetbrowser (Internet Explorer, FireFox, Opera, Safari, Chrome)

Netzwerkverbindung vorbereiten

Damit die AuRRenstation nach dem Einbau angesprochen werden kann, muss diese eine
IP-Adresse im Adressbereich ihres Netzwerks zugeteilt werden.

Um auf die Konfiguration der Auf3enstation zugreifen zu kdbnnen, muss

der PC Uber einen Netzwerk-Anschluss verfigen und er muss sich im gleichen Subnetz
wie die Aul3enstation befinden.

Wenn lhr Netzwerk und die AuRenstation im 192.168.1er-Adressbereich (C-Netz) arbeiten,
konnen Sie direkt auf diese zugreifen (sofern nicht ein anderes Gerat die IP-Adresse ver-
wendet.)

Andernfalls muss, um eine Verbindung mit der Auf3enstation herstellen zu kénnen, der
verwendete PC vorubergehend auf eine IP-Adresse im Adressbereich der Aul3enstation
eingestellt werden.

Sollen mehrere sich im Lieferzustand befindende AufRenstationen in einem Netzwerk in-
stalliert werden, missen die Gerate nacheinander in Betrieb genommen werden und eine
freie IP-Adresse vergeben werden.

e Zum Einrichten der Netzwerkverbindung benétigen Sie eventuell Administratorrechte.
e Im Auslieferungszustand sind an der Aul3enstation voreingestellt:

IP Adresse: 192.168.1.250, Subnetzmaske: 255.255.255.0,
Benutzer: admin, Passwort: 1234

Werkseinstellungen laden

¢ In jedem Menu kdnnen die Einstellungen auf die Werkseinstellungen zurtickgesetzt
werden, die in diesem Menl vorgenommen wurden.
Drucken Sie dazu die Taste Werkseinstellungen.

e Weiterhin kdnnen alle Einstellungen tGber den Modusschalter zurtickgesetzt werden:
Schalter 3: alle Einstellungen (auf3er Netzwerkeinstellungen),
Schalter 4. Netzwerkeinstellungen.

TCS TurControlSysteme AG, TCS Hotline Deutschland: 041 94/9 88 11 88 Technische Anderungen vorbehalten.
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Beispiel: Netzwerkeinrichtung unter Windows 7

Offnen Sie die Netzwerk- und DFU-Verbindungen auf einem der beiden Wege:

e Variante 1:
Klicken Sie mit der rechten Maustaste Start > Systemsteuerung > Netzwerk- und Frei-
gabecenter > Verbindungen: LAN-Verbindung>Eigenschaften

e Variante 2:
Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf das Netzwerkicon in der Taskleiste > Netz-
werk- und Freigabecenter 6ffnen > Verbindungen: LAN-Verbindung > Eigenschaften

r lﬂ] Eigenschaften von LAN—Ver.bindung .m E‘
¢ Klicken Sie auf Internetprotokoll (TCP/IPv4) Netzwerk | Freigabe
(Slehe Abblldung). Verbindung herstellen dber:

. . . . @ Intel{R) 82579V Gigabit Network Connection ‘
e Klicken Sie auf die Eigenschaften-Taste. |
J

U:Chentfu’rMlcrosoﬂ-Netzwerke -
gKasparskyAnus\ms NDIS 6 Filter

g\lmal PC-Netzwerkfiltertreiber
gQquPakatplanar

gDatew- und Druckerfreigabe fur Microsoft-Netzwerke
wi. Intermetprotokoll Version 6 (TCP/IPv6)

IS Internetprotokoll Version 4 (TCP/IPv4) h

<4 {11} 3

Beschreibung
TCP{IP. das Standardprotokoll fir WAN-Netzwerke, das den
Datenaustausch Uber verschiedene. miteinander verbundene
Netzwerke ermoglicht

Diese Verbindung verwendet folgende Elemente:

ok | [ Abbrechen | IJ

i AktiVieren Sie ”FO|gende IP-Adresse Verwen- Eigenschaften von Internetprotokoll Version 4 (TCP_.’IPV...@M
den:“ Allgemein -

° Tragen Sle elne I P_Ad resse eln 1] dle SICh Von ]FEmsrelluljgen kénnen automat!sch zugewiesen w.erden, wenn das
der des TCS: Servers nur in der letzten Ziffer G o adrinSoor, i e gt Ensnie
UnterSChe|det, Z. B. 192.168.1.5- ol () P-Adresse automatisch beziehen
e Tragen Sie die Nummer der Subnetzmaske | - @Folgende P-Adresse verwenden:
eln 2552552550 i IP-Adresse: 192 .168 . 1 . 5
- . . N Subnetzmaske: PS5 . 255 .255 . 0
e Bestatigen Sie mit der OK-Taste. | [
| DNS-Serveradresse automatisch beziehen |
(@) Folgende DNS-Serveradressen verwenden:
Bevorzugter DNS-Server:
Alternativer DNS-Server:
[CJEinstallungen beim Beenden iberprifen |

(o] Covomam |

TCS TurControlSysteme AG, TCS Hotline Deutschland: 041 94/9 88 11 88 Technische Anderungen vorbehalten.
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Netzwerkeinstellungen

o Offnen Sie einen Internetbrowser.
e Geben Sie in der Adresszeile die IP-Adresse der AulRenstation ein:
http://192.168.1.250. Das Webinterface wird aufgerufen.

®
T ( S TCS TarControlSysteme AG - SIP-DoorGuard

Tag-Modus

Metzwerk-Einstellungen
Grund-Einstellungen
SIP-Einstellungen
Audio-Einstellungen
Video-Einstellungen
Relais-Einstellungen
Zeit-Einstellungen
Telefonbuch
Gruppen-intervall
Benutzer-Einstellungen
Sernvice
Livedbertragung

Hilfe

Sprache:

Netzwerk-Einstellungen:

Gerdtename: AVUS40x0
DHCP benutzen: [l

DHCP Client ID:

IP Adresse: 192.168.1.250
Subnetmaske: 255.255.255.0

Standard Gateway:  192.168.1.1

Primdre DNS 19216811

Sekundidre DNS :

Zuricksetzen l ’ Speichermn + Meustart

Host-Name

Name der AuRRenstation flr die Unterscheidung der AuRRenstationen im Netzwerk
(nutzlich wenn mehrere AulRenstationen verwendet werden)

Setup Uber DHCP

Aktiviert oder deaktiviert die Einstellungen tiber DHCP.
Es wird empfohlen eine fixe IP-Adresse zu verwenden, um die Auf3enstation mit
einer eindeutigen IP-Adresse ansprechen zu kénnen.

DHCP Client ID

Name des Clients, an den eine IP-Adresse vergeben wird.

Die IP-Adresse

Adresse der Auf3enstation, die auch verwendet wird, um eine Verbindung zur
AufR3enstation herzustellen.

Die Adressen fur Subnetzmaske, Standard-Gateway und DNS-Server bitte beim
zustandigen IT-Administrator erfragen.

Gateway und
DNS-Server

Nur erforderlich, wenn die Auf3enstation auch Uber das Internet verwendet wird.
Wird die AuRenstation nur in einem internen Netzwerk verwendet bleiben diese
Felder leer. Das Gateway ist Ublicherweise nicht gleich der Adresse des SIP-
Servers.

Ist erforderlich, wenn der SIP-Server mit einen Namen angsprochen werden muss,
z. B. Fritz.box. Bei der Verwendung eine handelstiblichen Routers tragen Sie
dessen IP-Adresse in beide Felder ein.

Sekundaren DNS-Server nur eintragen, wenn ein zweiter Server zur Verfligung
steht.

TCS TurControlSysteme AG, TCS Hotline Deutschland: 041 94/9 88 11 88 Technische Anderungen vorbehalten.
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e Drucken Sie nach Abschluss der Einstellungen die Taste Speichern + Neustart, um die
Einstellungen zu tibernehmen.

Werkseinstellung laden

Wenn die IP-Adresse manuell geandert wurde, kann der Web-Browser die Seite nicht
mehr anzeigen. Sollte dies der Fall sein, dann geben Sie die neue IP-Adresse manuell in
den Browser ein, um wieder auf die Startseite zu gelangen. Andern Sie ggf. auch wieder
den Adressbereich lhres PC.

Ist die eingestellte IP-Adresse oder das Administrator-Passwort nicht bekannt, kann das
Gerat auf Werkseinstellungen zurlickgesetzt werden.

e Schalten Sie die Stromversorgung ab.
e Stellen am Modusschalter die DIP-Schalter 3 und 4 auf OFF.
e Schalten Sie die Stromversorgung wieder ein.

Die Werkseinstellungen werden geladen:

IP-Adresse: 192.168.1.250
Subnetzmaske: 255.255.255.0
Benutzer: admin
Passwort: 1234

e Nach ca. 2 min kann die AuRenstation wieder erreicht werden.

l Stellen Sie die DIP-Schalter 3 und 4 wieder auf ON.

TCS TurControlSysteme AG, TCS Hotline Deutschland: 041 94/9 88 11 88 Technische Anderungen vorbehalten.
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Basiseinstellungen

®
T ( S TCS TarControlSysteme AG - SIP-DoorGuard

Tag-Modus

Grund-Einstellungen:

Metzwerk-Einstellungen

- . Betriebsart: Sprechzeitverlngerung:

Grund-Einstellungen @ Tag/Nacht-Modus @  *-Stemn

SIP-Einstellungen _ -
() 2-Gruppen-Modus (@] # - Haute

Audio-Einstellungen

R Internes Auflegen: Umschatt-Kommando der Betriebsart:

Relais-Einstellungen Code 1. 55 Tag-Modus: 1

ZFeit-Einstellungen - [—
Code 2. 66 Nacht-Modus: 10

Telefonbuch

Gruppen-intervall

. Umschalten der Betriebsart: Hintergrundbeleuchtung:

Benutzer-Einstellungen . .
© Manuell ) Aus

Senvice _ =
@ Automatizch @  Automatizch

Livelibertragung N N

Hilfe

sl Zuricksetzen l [ Speichem

Betriebsart e 2-Gruppen-Modus: Ist eine Nummer nicht erreichbar oder besetzt, wird automa-

tisch die Nummer der Gruppe 2 gewahlt.
e Tag/Nacht-Modus: Im Tag-Modus wird die Nummer der Gruppe 1 gewahlt, im
Nacht-Modus die Nummer der Gruppe 2.

Taste fur e Bevor die maximale Gesprachszeit erreicht wird kann auf der Innenstation die
Sprechzeitverlange- *-Taste oder #-Taste gedriickt werden, um die Gesprachszeit zu verlangern.
rung (10 Sekunden bevor das Gespréch automatisch beendet wird sendet die AuRen-

station einen Signalton).

Internes Auflegen ¢ Wird dieser Code (2-stellig) eingegeben, wird das Gesprach automatisch been-
det.
¢ Sind die Codes identisch mit denen, die die Relais ansteuern, wird nach Aktivie-
rung des Relais das Gesprach beendet.

Code fiir Umschalt- e Fir die Umschaltung zwischen Tag- / Nacht-Modus.
Kommando der Be-

triebsart Hinweis: Nach Spannungsverlust schalten Sie aus Sicherheitsgriinden manuell in den ge-
wilinschten Modus.

Umschalten der ¢ Manuell: durch Eingabe der festgelegten Codes

Betriebsart e Automatisch: Es erscheint ein neues Men, in dem die Umschaltung zeitab-

hangig festgelegt werden kann. Die Eingabe eines Zeit-Servers (Meni Service)
ist erforderlich!

e Dricken Sie nach Abschluss der Einstellungen die Speichern-Taste.
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SIP-Parameter

&
T ( S TCS TurControlSysteme AG - SIP-DoorGuard

Tag-Modus

SIP-Einstellungen:

Metzwerk-Einstellungen SIP Proxy Server  Adresse: 192 168.1.1
Grund-Einstellungen Port: —
SIP-Einstellungen
Audio-Einstellungen
o S SIP Server Adresse: 19216811
Video-Einstellungen
Port: B060

Relais-Einstellungen

Zeit-Einstellungen

Outbount Proxy Adresse:

Telefonbuch

Gruppen-Intervall Port: E060
Benutzer-Einstellungen

Senice Anmeldedaten SIP Benutzer: 629
Livelbertragung SIP Passwort: =
FiE SIP Auth i
Sprache: Verfallszeit [Sek]: 600

Verwende “180 Ringing™

] |:§|

Verwende "183 Session progress” |

O ¢

Altiviere "Simmetric RTP"

Zuricksetzen ] [ Speichern ]

SIP Proxy-Server ¢ |P-Adresse und Port des Servers eintragen, wenn diese vom Standard 5060

SIP Registrierungs- abweichen, um die Registrierung zu senden oder Anrufe weiterzuleiten

server ¢ Name und Kennwort sind nicht unbedingt erforderlich, missen aber exakt ent-
sprechend den Serverdaten eingegeben werden.

Ausgangs-Proxy e Nachdem die eingegebenen Daten gespeichert wurden, wird ein Registrierungs-
SIP-Account Daten versuch ausgefiihrt (wenn das Namensfeld nicht leer ist). Das Ergebnis wird an-
gezeigt.

o |st die Registrierung fehlgeschlagen, wird die Ursache in Registrierung log in im
Menl Service angezeigt.

¢ Name und Kennwort sind nicht unbedingt erforderlich, miissen aber exakt ent-
sprechend den Serverdaten eingegeben werden.

Verwende ,180 Rin- ¢ Wahl der Signalisierung von eingehenden Anrufen standardmagig ,180 Ringing*,

ging‘/,183 Session Veranderung auf ,183 Session progress“ moglich, wenn SIP-Proxy-Server das
progress‘ erfordert

Aktiviere ,Simmetric « wenn SIP-Proxy-Server das erfordert

RTP¢

¢ Dricken Sie nach Abschluss der Einstellungen die Speichern-Taste.
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Audio-Einstellungen

L
T ( S TCS TarControlSysteme AG - SIP-DoorGuard

Tag-Modus
Audio-Einstellungen:
Metrwerk-Einstellungen

Grund-Einstellungen Codec 1: G711y -
SIP-Einstellungen

Audio-Einstellungen Codec 2 G/1a hd
Video-Einstellungen Codec 3: G726-32bit -

Codec 4 -
Zeit-Einstellungen Be GSM
Telefonbuch

Echounterdrickung
Gruppen-intervall
Benutzer-Einstellungen Schwellwert: 10
Senice
- Teiler: 500
Livedbertragung
Hilfe Léange: 3000
Sprache:

Zuriicksetzen l [ Speichem

Anderungen bitte nur bei Audio-Problemen durchfiihren!

e Bei Audio-Problemen versuchen Sie, die Codecs in einer anderen Prioritat anzuordnen,
um Bandbreite einzusparen oder die Audio-Qualitat zu verbessern.

e Prifen Sie die Audioinstellungen des SIP-fahigen Endgerétes. Das SIP-fahige Endgerat
muss den Codec der AufRenstation unterstitzen.

Bevorzugter e PCMU (G.711 p-Law) ist der Standard fir digitale Kommunikation in Europa. Sehr gute
Sprachcodec Sprachqualitat, aber dafiir auch eine sehr hohes Datenvolumen von ca. 80 bis 100
kbit/s.
e PCMA (G.711 A-law) ist der Standard fir digitale Kommunikation in Nordamerika und
Japan. Sehr gute Sprachqualitét, aber daftir auch eine sehr hohes Datenvolumen von
ca. 80 bis 100 kbit/s.
e G.726-32
Verursacht ein Datenvolumen von ca. 32 kbit/s bei méRiger Sprachqualitét.
e GSM 6.10 stammt aus dem Mobilfunkbereich. Er verursacht nur ein sehr niedriges Da-
tenvolumen, bei gerade noch akzeptabler Qualitat.

e Echounterdriickung: Ist nur vom TCS-Servicemitarbeiter einzustellen!
e Dricken Sie nach Abschluss der Einstellungen die Speichern-Taste.
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Video-Einstellungen

@
T ( S TCS TarControlSysteme AG - SIP-DoorGuard

Tag-Modus

Video-Einstellungen:

Metzwerk-Einstellungen

Grund-Einstellungen Bild-Auflasung: GA0 <480 -
SIP-Einstellungen
e Bildi Sekunde:
Audio-Einstellungen 1er pro sexunde 5~
Video-Einstellungen Helligkeit: _ o
Relais-Einstellungen
Zeit-Einstellungen
Telefonbuch Farbe: i
Gruppen-Intervall Farbton: _ 0
Benutzer-Einstellungen
-
Livelibertragung
Hilfe Codec-Prioriit 1: H263 -
Sprache: Codec-Prioritit 2: H264 -

Video multicast address:

Zuriicksetzen ] [ Speichem

e Wenn Sie eine geringe Netzwerk-Bandbreite zur Verfiigung haben, setzen Sie den Wert
fur die Bilder pro Sekunde auf einen geringeren Wert oder wéahlen Sie ein kleineres
Bildformat.

e Drucken Sie nach Abschluss der Einstellungen die Speichern-Taste.
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Relaiskontakte

@
T ( S TCS TurControlSysteme AG - SIP-DoorGuard

Tag-Modus

Relais-Einstellungen:

Metrwerk-Einstellungen

Grund-Einstellungen Relais 1:
SIP-Einstellungen Relais-Modus: 1
Audio-E 2[lungen
Aktivierungscode: *
Video-Einstellungen e 7
Relais-Einstellungen Relais-Schaltzeit [Sek.]: 05
Zeit-Einstellungen Relaizaktivierung durch eingehenden Ruf:
Telefonbuch
Gruppen-intervall Relais 2:
Benutzer-Einstellungen ] *
' ' 'gen Relais-Modus: 1 E
. . *
Livelibertragung Aldivierungscode: 8
Hilfe Relaiz-Schaltzeit [Sek.): 05

Relaisaktivierung durch eingehenden Ruf:

Sprache:

—

ferzogerung zw. Relaiz 1 und 2 im Modus 5: 15

Zurucksetzen ] [ Speichern

Relais-Modus 1 = Schalter-Relais schlief3t fiir die angegebene Zeit bei Aktivierung

2 = Kamera-Relais schlie3t bei Wahl der Rufnummer und 6ffnet,
wenn aufgelegt wird (fir externe Beleuchtung).

3 = Treppenlicht-Relais schliet bei Wahl der Rufnummer und bleibt fir die
angegebene Zeit geschlossen, nachdem aufgelegt wurde.

4 = Klingel-Relais schliel3t, nachdem die Ruftaste gedrickt wurde und 6ffnet nach
der angegebenen Zeit (fur externes Lautewerk).

5 = Kettenschaltung, dieser Modus gilt nur fur Relais 2, wenn Relais in Modus 1
programmiert wurde.

Funktion: Relais 1 wird fur die angegebene Zeit aktiviert. Dann vergeht die
angegebene Verzdgerungszeit, anschlie3end wird Relais 2 fiir die angegebene Zeit
aktiviert.

Hinweis: Dieser Ablauf wird nur bei Aktivierung von Relais 1 gestartet. Unabhéangig davon
kann Relais 2 Gber den Code aktiviert werden.
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Aktivierungscode o Aktivierungscode: Mit diesem Code wird vom Telefon das Relais aktiviert. Es
kann der gleiche Code fiur beide Relais verwendet werden, dann werden beide
Relais gleichzeitig aktiviert.
e Aktivierungscodes werden mit der numerischen Tastatur des SIP-fahigen Endge-
rates eingegeben.

Wird *7 im Feld eingetragen, braucht am Telefon nur die 7 gedriickt zu werden (* fullt nur die
Stelle, weil der Code 2-stellig sein muss..)

Relaisschaltzeit ¢ Die wird 2-stellig in Sekunden eingegeben [01-99].

Relaisaktivierung ¢ Relais schaltet bei eingehendem Ruf.

durch eingehenden

Ruf erlaubt

Verzdégerung zw. e Zeitin Sekunden zwischen dem SchlieRen des Relaiskontaktes 2 nach Relais-
Relais 1 und 2 im kontakt 1, sofern Relais 2 mit Modus 5 programmiert wurde, 2-stellig [01-99].
Modus 5

e Drucken Sie nach Abschluss der Einstellungen die Speichern-Taste.
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Zeit-Parameter

L
T ( S TCS TurControlSysteme AG - SIP-DoorGuard

Tag-Modus

Zeit-Einstellungen:

Metzwerk-Einstellungen

Grund-Einstellungen Maximale Gesprichszeit [Min]:

2
SIP-Einstellungen
Audio-Einstellungen Zeit zwischen Tastendruck [Sek]: 2

Video-Einstellungen Zeitt zw. Auflegen und Wiederwahl [Sek]: 2

R stellungen

Zeit-Einstellungen Zeit vor Wiederwah! [Sek]:
Telefonbuch

RS Relais Schalt-Signalisierung:
Gruppen-Intervall

Benutzer-Einstellungen Signalisierung - Allgemein:

HHE‘

Senvice
Livetbertragung
Hilfe

Zurucksetzen ] l Speichermn ]

Sprache:

Maximale Ge- ¢ In der angegebenen Zeit kann gesprochen werden, dann beendet die Aul3ensta-
spréachszeit tion das Gespréach.
Die Zeit kann verlangert werden, indem am Telefon die Taste zur Verlangerung
(Tasten * oder #, siehe Menl Basiseinstellungen) gedriickt wird.

Zeit zwischen Tas- ¢ Diese Werte dirfen nicht geandert werden.

tendruck ¢ Diese Funktion ist nicht in Verwendung.
Zeit zw. Auflegen

und Wiederwahl

Zeit vor Wiederwahl

Pause zwischen Anwahlversuchen. Bei einem Kettenruf wird diese Zeit nur
gewartet, wenn eine Wahlwiederholung stattfindet. Bei einem Rufnummern-
wechsel erfolgt der Anwahlversuch sofort!

Signalisierung ¢ In der Werkseinstellung signalisiert die Auf3enstation die Relaisaktivierung und
Rufzustande akustisch.
Diese Signalisierung kann aktiviert oder deaktiviert werden

e Dricken Sie nach Abschluss der Einstellungen die Speichern-Taste.
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Rufnummernspeicher

®
T ( S TCS TarControlSysteme AG - SIP-DoorGuard

Tag-Modus
Telefonbuch:
Metzwerk-Einstellungen Gruppe 1/TAG Gruppe 2 / NACHT
Grund-Einstellungen Taste 1: **624 624
SIP-Einstellungen Taste 2: 623 =523
Audio-Einstellungen
= Taste 3: **621#6224#623 R21H622H#623

Video-Einstellungen

Taste 4 **G22 622

Relais stellungen
Zeit-Einstellungen

Telefonbuch Zurucksetzen l [ Speichem

Gruppen-Intervall
Benutzer-Einstellungen

Livelbertragung
Hilfe

Sprache:

e Hier tragen Sie die Nummern der Innenstation mit bis zu 16 Ziffern ein.
Die standardmafiig verwendeten Nummern sind die der Gruppe 1/Tag.
Bei Verwendung von P2P wird die Nummer in folgendem Format gschrieben:
192*168*1*250, wobei " fur "." steht.
Bei Verwendung eines SIP-Proxy-Servers werden die Nummern als Ziffernfolge
eingetragen (z.B. 117). Bei Verwendung der zweiten Gruppe 2/Nacht tragen Sie die
Ziffern ebenso wie oben beschrieben ein.

Hinweis: Die eingestellte Gruppe 1 oder 2 bleibt auch nach Trennen der Spannungsversorgung erhalten.

e Drucken Sie nach Abschluss der Einstellungen die Speichern-Taste.

TCS TurControlSysteme AG, TCS Hotline Deutschland: 041 94/9 88 11 88 Technische Anderungen vorbehalten.
FAX: 04194/ 9 88129 e Mail: hotline@tcsag.de PI_AVU940x0.doc 6A mi



06/2013 23

Gruppenintervall

®
T ( S TCS TarControlSysteme AG - SIP-DoorGuard

Tag-Modus
Zeit izt nicht konfiguriert

Gruppen-ntervall:
Metzwerk-Einstellungen

Grund-Einstell ]
rund-Einsteliungen Intervall 1 Intervall 2 Intervall 3
SIP-Einstellungen

So: a a L
Audic-Einstellungen

Mo: H L L
Video-Einstellungen
Relais-Einstellungen bi M M M
Zeit-Einstellungen Mi: - - H
Telefonbuch Do- | | L
Gruppen-intervall

Fr: H H H
Benutzer-Einstellungen

Sa: o L |

Leere Zeile wird als voller Tag interpretiert.

Livedbertragun
: gung Die Intervalle aulerhalb der eingegebenen Zeit werden als Nacht-Modus interpretiert.

Hilfe

Zuricksetzen ] [ Speichem

Sprache:

Pro Tag sind 3 Intervalle moglich. Alle eingetragenen Zeiten werden als TAG-Modus
behandelt. Werte, die aul3erhalb der eingetragenen Zeit liegen, werden als NACHT-Modus
behandelt. Bleibt eine Zelle leer, dann wird diese als ein voller Tag gewertet.

Dricken Sie nach Abschluss der Einstellungen die Speichern-Taste.
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Benutzereinstellungen

®
T ( S TCS TarControlSysteme AG - SIP-DoorGuard

Tag-Modus

Benutzer-Einstellungen:

Metzwerk-Einstellungen

Grund-Einstellungen Liveiibertragung als Startseite;
SIP-Einstellungen
. . Passwort fir Livelbertragung: [a

Audio-Einstellungen
Video-Einstellungen .

] Videoanruf (H.264):
Relais-Einstellungen
Zeit-Einstellungen Push Video:
Telefonbuch

RS Webinterface- und Videoport: 80
Gruppen-Intervall
Benutzer-Einstellungen
Liveldbertragung
Hilfe
Sprache: Zuricksetzen ] ’ Speichermn + Meustart

Livetubertragung als e Bei Aufruf der Startseite wird sofort Videobild der AuRenstation gezeigt: aktivie-
Startseite ren oder deaktivieren.

Passwort fir Video e Das Passwort wird beim Aufrufen der Video-Menus abgefragt.
auf Startseite

Videoanruf (H.264) e Video bei VolP-Anruf aktivieren oder deaktivieren.

Web-Interface-Port e Standard-Port: 80

e Drucken Sie nach Abschluss der Einstellungen die Speichern-Taste.
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Service
L
TCS TarControlSysteme AG - SIP-DoorGuard
Tag-Modus
Service:
Metzwerk-Einstellungen
Grund-Einstellungen VolP Version: 2.13 UDV Version: 1.2
SIP-Einstellungen Download Protokoll Erweitertes Protokoll
Audio-Einstellungen  Zeige Rut-Frotokol
- . Zeige Register-Protekoll
Video-Einstellungen Zeige VolP-Protokoll
Relais-Einstellungen Zeit-Server:

Zeit-Einstellungen

ntp1.ptb.de GMT+1 ~

Telefonbuch
Gruppen-intervall Syslog-Server:
Benutzer-Einstellungen
Senvice
Firmware Upgrade:
Livelibertragung -
Hilfe l Durchsuchen ] [ Speichemn ]
Upload Sprachfile:
Sprache: -
[ Durchsuchen l [ Speichemn l

Konfiguration speichern:

Konfiguration laden:

Durchsuchen l [ Speichemn l

Login Passwort:

Bestitige Passwort: Speichermn

Download Protokoll

Bei Problemen ist dieses fur den technischen Support notwendig.

Fuhren Sie folgende Schritte durch:

1. Dricken Sie die Taste Erweitertes Protokoll.

2. Fuhren Sie die Anwendung aus, die zu Problemen gefihrt hat. Dies wird dann im Log-
File gespeichert.

3. Drucken Sie auf Download Protokoll, speichern Sie das File und senden Sie es an den
technischen Support nach telefonischer Rucksprache.
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Zeige Ruf-Protokoll log
Hier werden Anrufe gespeichert und etwaige Fehler angefihrt.

Zeige Registrierungsprotokoll log

Fehler bei der Registrierung an einem SIP-Server werden protokolliert.

Eine erfolgreiche Registrierung erfolgt in 2 Schritten: Der Client sendet eine Anfrage an
den Server und der Server antwortet. Dann sendet der Client seine ldentitat und der Ser-
ver bestatigt diese mit Zulassung oder Verweigerung.

Zeige VoIP Protokoll
Ein Druck auf Zeige VoIP Protokoll startet den VolP-Monitor, ein Protokoll das in Echtzeit
die Zustande in einem eigenen Browserfenster zeigt.

Zeit-Server

In der Zeile tragen Sie die IP-Adresse des NTP-Servers ein.
Wichtig fur die automatische Tag/Nacht-Umschaltung.
Speichern nicht vergessen!

Firmware-Upgrade

Im Punkt Firmware-Upgrade kann eine neue Firmware-Version eingespielt werden.
Bitte vorher Ricksprache mit dem technischen Support halten, erst nach Freigabe
der Firmware-Version durch den Support einspielen!!!

Wahrend des Firmware-Upgrades das Geréat nicht ausschalten!

Nachdem der Firmware-Upgrade abgeschlossen ist, driicken Sie die Neustart-
Taste.

Upload Sprachfile

Hier kdnnen andere Sprachfiles eingespielt werden.
Vorher Riicksprache mit technischen Support halten und erst nach Freigabe ein-
spielen! Der Name des Files erscheint in der Sprachauswahl-Box links im Men.

Konfiguration spei-
chern

Speichert die aktuelle Konfiguration (Backup aller Einstellungen).

Upload
Konfiguration

Wiederherstellung der kompletten Konfiguration aus einem Backup.

Login Passwort

Hier kdnnen Sie das Passwort &ndern.
Bitte das werksseitige Passwort bei der ersten Inbetriebnahme andern!
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Video

e Wahlen Sie Video aus.
e Es erscheint das Bild von der aktuellen Auf3enstation.

Stream type: jpg

, — e =i 4' | = | !
Stop | Play | Setup

Stop, Play Die laufende Bildubertragung wird gestoppt, das zuletzt gesendete Bild
wird angezeigt. Die Bildubertragung wird fortgesetzt.

Setup Zuruck zu Startseite
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Beschriften des Namensschildes

Nehmen Sie das Namensschildglas (die Namensschildglaser) heraus, siehe dazu Aul3en-
station 6ffnen: Das win:clipTM-System, S. 6).

Die Vorlagen finden Sie unter unserer Internet-Adresse:

www.tcsag de \ Downloads \ Produktnutzung \ Vorlagen
fur Namensschildbeschriftungen \ Namensschildbeschrif- \
tung AuRRenstationen der Serien PAK und PUK

Tasche fur

2. Schieben Sie die zugeschnittenen Schilder von oben in
die Taschen im Namensschildglas. Benutzen Sie zur \
Erleichterung die Einfuhrhilfe (Kunststoffplattchen, im \
Lieferumfang), um die Taschen zu 6ffnen. “‘g

Die eingesteckten Namenschilder stehen oben 2 mm \

Uber der Tasche hinaus und lassen sich so fur einen

Wechsel leicht nach oben herausziehen. Namensschildglas

1. Tragen Sie die gewiinschten Namen in die Vorlage ein.| Namensschild
Drucken Sie die Namensschilder auf der Spezialfolie*
und schneiden Sie diese zu. Oder beschriften Sie die
beiliegenden Schilder.

Namensschild

*  Wir empfehlen, die Namensschilder auf einer bestédndigen Spezialfolie
auszudrucken. Bestellung der Folien direkt bei TCS mdglich:
Beschriftbare Polyesterfolie fir Namensschilder DIN A4.
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Technische Daten

Versorgungsspannung:
Gleichspannungsnetzgerat

Uber PoE
Gehéause:
Abmessung (in mm):

Frontplatte:

UP-Kasten:
Namensschildglas:
Gewicht:
Zulassige Umgebungstemperatur:
Maximaler Eingangsstrom:

Maximale Kabellangen LAN / PoE:
Kamera

Color-Kamera, CMOS-Sensor:

Lichtempfindlichkeit:

Brennweite Pinhole lens:
Diagonaler Erfassungswinkel:

+12 ..+26 V

Nutzen Sie das NGV1011-0400 von TCS!

44 ... 57TV /I5W

Aluminium, eloxiert (Farben wie in Preisliste)

H252xB150xT 3

H 203 xB 126 x T 40
Acrylglas

1050 g

-25 °C bis 50 °C

I(max) = 650 mA bei 12 V,
I(max) = 200 mA bei 26 V,

100 m

640 x 480 Pixel (H x V)

0,4 cm (1/7 Zoll)

0,2 Lux

automatische Tag/Nacht-Umschaltung
f=3,7mm

56 °

Auto Gain Control (AGC), Auto White Balance (AWB)

Empfohlene Montagehthe Kameraposition: 1,6 m.
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Fehlersuche

Die meisten Probleme lassen sich mit der Hilfe des technischen Supports I6sen. Bei be-
sonders schwierigen Fallen bendtigt der technische Support eine genaue Anlagenbe-
schreibung sowie die jeweiligen Protokolle. Da diese zum Kundendienst des Herstellers
geschickt und dort gepruft werden mussen, kann dies nicht mehr telefonisch erfolgen und
wird ein wenig Zeit in Anspruch nehmen. Um das Protokoll zu speichern gehen Sie fol-

gendermal3en vor:

1. Drucken Sie Erweitertes Protokoll im Menu Service.

2. Fuhren Sie die Aktion durch, die zu einem Problem fuhrte. Diese wird dann im Protokoll
Schritt fUr Schritt protokolliert.

3. Driicken Sie auf Download Protokoll, speichern Sie das File und senden Sie es nach
Aufforderung an den technischen Support inklusive einer detaillierten Beschreibung Ih-

res Problems.

Registrierung

Keine erfolgreiche
Registrierung

Im Menu Service klicken Sie auf Registrierungs-Protokoll
Eine Aufzeichnung aller Registrierungsversuche wird gezeigt.

Im Protokoll erscheint der Fehler: Timeout

e Der SIP-Server ist nicht erreichbar.
Prifen Sie die Server-Adresse im Menu SIP-Parameter.

¢ Prifen Sie die Netzwerkverbindung und ob der SIP-Server in
Betrieb und mit dem Netzwerk verbunden ist.

Im Protokoll erscheint der Fehler: 404 (Not found)
e Prifen Sie die IP-Adresse des SIP-Servers, Port und Regist-
rierungsnamen im Menu SIP-Parameter

Im Protokoll erscheint der Fehler: Unauthorized oder

Access denied.

¢ Prifen Sie Registrierungsname und Passwort. Diese missen
gleich denen des SIP-Servers sein.

¢ Prifen Sie das Log-File des SIP-Servers.

Ruf

Verbindung ist nicht
maoglich

e Im Menu Service klicken Sie auf Zeige Ruf-Protokoll.
Ein Fenster mit den aufgezeichneten Anrufen und moglichen
Fehlern erscheint.

Im Protokoll steht der
Eintrag Bypass SIP
server

¢ Die SIP-Server-Einstellungen des Telefons sind nicht korrekt.
Priufen Sie diese.

e Geben Sie die IP-Adresse anstatt des Host-Namens des SIP-
Servers ein.

Im Protokoll steht der
Eintrag Unsupported

e im Menu Audio-Einstellungen wahlen Sie als Prioritat 1 den
Codec G711y, als Prioritat 2 G711a, und so weiter.

media type e Priifen Sie die Einstellungen des Telefons.
Hier missen die Codecs G711 oder G711a aktiviert sein.
TCS TurControlSysteme AG, TCS Hotline Deutschland: 041 94/9 88 11 88 Technische Anderungen vorbehalten.
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Akustik

Schlechte Qualitat ¢ In den Audio-Einstellungen wéhlen Sie als erste Prioritat
G711y, als zweite G711a, und so weiter.

¢ Prifen Sie die Einstellungen der SIP-fahigen Endgerate. Bei
diesen mussen ebenso die Codecs G711 oder G711a akti-
viert sein.

Noch immer schlechte | e Versuchen Sie eine andere Kombinationen der Codec-

Qualitat Prioritat.

Reinigung

Vermeiden Sie das Eindringen von Wasser in das Gerat!
Verwenden Sie keine scharfen und kratzenden Reinigungsmittel!

Reinigen Sie das Gerat mit einem trockenen oder leicht feuchten Tuch.
Starkere Verschmutzungen entfernen Sie mit einem milden Haushaltsreiniger.

Konformitat

c € Konformitétserklarungen sind abrufbar unter www.tcsag.de, Downloads, Handelsin-
formationen.
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Entsorgungshinweise

Hausmdll zu entsorgen. Die verwendeten Materialien sind recyclebar. Bitte leisten
Sie einen Beitrag zum Schutz unserer Umwelt und entsorgen Sie das Gerat Uber
eine Sammelstelle fur Elektronikschrott.

Entsorgen Sie die Verpackungsteile in Sammelbehélter fur Pappe und Papier,

E Dieses Gerét, gekennzeichnet mit nebenstehendem Symbol, ist getrennt vom
I
O
@3& Kunststoffe.

Gewaébhrleistung

Wir bieten dem Elektrohandwerker eine vereinfachte Abwicklung von Gewahrleistungs-

fallen an.

e Beachten Sie bitte unsere Verkaufs- und Lieferbedingungen, abrufbar unter
www.tcsag.de, Downloads, Handelsinformationen und enthalten in unserer aktuellen
Preisliste.

e Wenden Sie sich bitte an die TCS HOTLINE.

Service

Fragen richten Sie bitte an unsere

TCS HOTLINE 04194/9 88 11 88

Hauptsitz
TCS TurControlSysteme AG, Geschwister-Scholl-Str. 7, 39307 Genthin
Tel.: 03933/879910, FAX: 03933/879911, Mail: info@ tcs-germany.de, www.tcsag.de
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